Kierunek zyczliwo$é w komunikacji miejskiej

Czy pasazerowie stotecznej komunikacji miejskiej sa dla siebie uprzejmi? Okazuje sie, ze réznie bywa. Mimo
kampanii miejskiej “Badz zyczliwym pasazerem, zamiast by¢ monsterem” nadal jest nad czym pracowac. Warto, bo
ponad 3/4 warszawiakow lubi jezdzi¢ komunikacjg miejska.

warszawiakow uwaza, ze pasazerowie
komunikacji miejskiej sg uprzejmi dla siebie

nawzajem.

warszawiakow uwaza, ze pasazerowie

komunikacji miejskiej nie sg uprzejmi dla
siebie nawzajem.

Od kilku lat m.st. Warszawa prowadzi kampanie spoteczng promujgca kulturalne zachowania w komunikacji miejskiej “Badz
zyczliwym pasazerem, zamiast by¢ monsterem”. W zartobliwy sposob upowszechnia ona kilka zasad, ktorych przestrzeganie
umili pasazerom czas przejazdu.

Czego dotyczg te zasady? Aby pasazerowie nie spozywali pokarmow w komunikacji miejskiej, nie stuchali glosno muzyki na
stuchawkach, nie rozmawiali zbyt gtosno przez telefon, $ciggali plecak (dla bezpieczenstwa i komfortu innych oséb), nie
stawali w drzwiach pojazdu blokujac wsiadanie i wysiadanie, mimo ze w srodku jest jeszcze miejsce. 2/3 warszawiakow

zetkneto sie z tg kampania. A co czujg i sadzg warszawiacy o pasazerach stotecznej komunikacji miejskiej?

uwaza, ze pasazerowie nie przestrzegajg zakazu spozywania pokarmow.

uwaza, ze pasazerowie stojg przy drzwiach pojazdu blokujgc wsiadanie i wysiadanie chociaz w srodku jest
jeszcze miejsce.

irytuje sie, kiedy pasazerowie gtosno rozmawiajg przez telefon.

zaznacza, ze przeszkadza im gtosne stuchanie muzyki na stuchawkach przez innych pasazerow.

zgadza sie ze stwierdzeniem “Wiekszos¢ pasazerow w warszawskiej komunikacji miejskiej udaje, ze nie widzi
0sob, ktorym nalezy ustgpi¢ miejsca siedzacego”.

Wedtug 70% badanych wiekszos¢ kierowcdw i motorniczych w warszawskiej komunikacji miejskiej jest przyjaznie
nastawiona do pasazerow. 88% czuje sie bezpiecznie w stotecznej komunikacji.

Badanie przeprowadzono technikag CAWI na reprezentatywnej probie mieszkancow
Warszawy w wieku 16 lat i wiecej w pazdzierniku 2023 r. Wielko$¢ proby n=304
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