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Zapytanie ofertowe nr 12/A/PBS/2021 z dnia 22.01.2021 r.
Termin sktadania ofert. Termin zwigzania ofertg
Termin sktadania ofert: 22.02.2021 r. godz. 13:00

Oferty ztozone po terminie nie beda podlegaty rozpatrzeniu. Dla oceny czy oferta wptyneta w terminie
decydujaca jest data i godzina otrzymania oferty, ztozonej zgodnie z trescig niniejszego Zapytania.
Termin zwigzania ofertg wynosi 90 dni od uptywu terminu sktadania ofert. Wybdr oferty oznacza
obowigzek Wykonawcy do zawarcia umowy zawierajgcej obowigzki Wykonawcy okreslone
W niniejszym Zapytaniu, zwtaszcza postanowienia okreslone w pkt. V niniejszego Zapytania
Ofertowego.

Nazwa Zamawiajacego

PBS spodtka z o.0.
ul. Junakdw 2
81-812 Sopot

NIP: 585-020-56-42

Tryb udzielenia Zamdéwienia

1. Zapytanie ofertowe dotyczace wyboru Wykonawcy rekrutacji i badan ankietowych CAPI
prowadzone jest z zastosowaniem zasady konkurencyjnosci dla Zamdwienia realizowanego w
ramach projektu pn. ,,Monitorowanie loséw absolwentéw szkét zawodowych — 11 lll runda”, w
ramach Programu Operacyjnego Wiedza Edukacja Rozwdj 2014-2020, wspotfinansowanego ze
srodkéw Europejskiego Funduszu Spotecznego i przewidzianego do realizacji do 31.03.2023

1. Postepowanie prowadzone jest zgodnie z Wytycznymi w zakresie kwalifikowalnosci wydatkéw
w ramach Europejskiego Funduszu Rozwoju Regionalnego, Europejskiego Funduszu
Spotecznego oraz Funduszu Spdjnosci na lata 2014-2020.

2. Zamawiajacego nie obowigzuje ustawa Prawo Zamodwien Publicznych.
3. Informacja o przetwarzaniu danych osobowych

1) Administratorem danych osobowych zawartych w Ofercie jest PBS Sp. z 0.0. z siedzibg
w Sopocie 81-812, ul. Junakdéw 2, wpisana do Rejestru Przedsiebiorcéw KRS prowadzonego
przez Sgd Rejonowy Gdansk — Pdétnoc w Gdansku, Wydziat VII Gospodarczy KRS pod
numerem: 0000189170 (dalej takze jako ,,Administrator”).

2) Administrator wyznaczyt Inspektora Ochrony Danych, z ktérym mozna sie kontaktowac
pisemnie, za pomocg poczty tradycyjnej na adres wskazany w pkt. 1 powyzej lub pocztg
elektroniczng na adres e-mail: iod@pbs.pl.

3) Dane osobowe zbierane s3g dla potrzeb przeprowadzenia niniejszej procedury Zapytania
Ofertowego, w tym zawarcia i realizacji ewentualnej umowy z Wykonawca, jak réwniez dla
celéw wykazania prawidtowosci wydatkowania srodkéw finansowych w ramach Projektu.
Podstawe prawng dla tego celu stanowi art. 6 ust. 1 lit. b) i f) Rozporzadzenia Parlamentu
Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016 r. (dalej jako ,,RODQ”).

4) Podanie danych osobowych dla celéw wskazanych w pkt. 3 powyzej jest konieczne dla
prawidtowosci ztozenia Oferty w zakresie nastepujgcych danych osobowych: imie (imiona)
i nazwisko, nazwa firmy, adres zamieszkania/siedziby firmy, adres e-mail, telefon
kontaktowy, obecnie wykonywana praca, doswiadczenie zawodowe oraz sytuacja
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zdrowotna w zakresie posiadania statusu osoby niepetnosprawnej, zas — w przypadku
wyboru Oferty jako najkorzystniejszej — takze: PESEL/NIP/KRS, seria i numer dowodu
osobistego, numer rachunku bankowego, obywatelstwo, adres urzedu skarbowego.

5) Podanie innych danych niz powyzej jest dobrowolne.

6) Dane osobowe przetwarzane bedg przez okres okreslony w umowie o dofinansowanie
Projektu, w szczegdlnosci dla celdw przysztych tj. do 31.12.2026 roku.

7) Przystuguje Pani/Panu prawo do zgdania od Administratora dostepu do danych osobowych
dotyczacych swojej osoby, ich sprostowania, usuniecia lub ograniczenia przetwarzania,
a takze prawo sprzeciwu oraz prawo do przenoszenia danych. Przystuguje Pani/Panu takze
prawo whniesienia skargi do organu nadzorczego (Prezesa Urzedu Ochrony Danych
Osobowych).

Iv. Przedmiot Zamdwienia
1. KodCPV:79315000-5 Ustugi badan spotecznych

2. Przedmiotem zamdwienia jest ustuga polegajgca na zrekrutowaniu szkét i przeprowadzeniu badan
ankietowych CAPI (zgodnie z postanowieniami pkt. V niniejszego Zapytania Ofertowego) w ramach
projektu ,,Monitorowanie loséw absolwentéw szkét zawodowych — I1i Il runda” — numer umowy
UDA-POWR.02.15.00-00-3001/19-00, w ramach Programu Operacyjnego Wiedza Edukacja Rozwdj
2014-2020, wspotfinansowanego ze sSrodkéw Europejskiego Funduszu Spotecznego.Przedmiot
zamoéwienia bedzie realizowany na terenie catej Polski.

3. Do realizacji catego projektu planowane jest zaangazowanie rowniez okoto 40 rekruterdw.
Zamawiajgcy zakfada, ze jeden rekruter bedzie odpowiedzialny za rekrutacje i opieke nad
minimum 50 szkotami.

4. Zamawiajacy w ramach niniejszego postepowania wytoni Wykonawce do realizacji badan
ankietowych w nastepujgcych wojewddztwach: lubelskie, lubuskie, tédzkie, mazowieckie,
opolskie, podlaskie, pomorskie, $laskie, Swietokrzyskie, warminsko-mazurskie, wielkopolskie.

5. Zakres obowigzkéw Wykonawcy zostat opisany w pkt. V niniejszego Zapytania Ofertowego.

6. Planowany okres przeprowadzenia rekrutacji i realizacji badan: od podpisania umowy z
Wykonawcg do 31.01.2023 r.

7. Zamoéwienie bedzie wspoétfinansowane przez Unie Europejska ze sSrodkéw Europejskiego Funduszu
Spotecznego w ramach Programu Operacyjnego Wiedza Edukacja Rozwéj 2014-2020.

8. Kazdorazowo, kiedy mowa jest o szkotach zawodowych, nalezy rozumieé przez to: szkoty
branzowe, technika i szkoty policealne.

V.  Obowigzki Wykonawcy, w tym obowigzki rekrutera, regionalnego pracownika terenowego i
ankietera

Przeprowadzenie rekrutacji szkét w okresie 11.2021-VI. 2021

Zatozono, ze w catym projekcie tacznie do zrekrutowania bedzie okoto 2000 szkét zawodowych, w
ktorych realizowane bedzie badanie iloSciowe z dyrektorami lub z dyrektorami i uczniami w ramach Il
rundy monitoringu (w okresie Il 2021 — VI 2021).

W kazdej ze szkét zawodowych realizowany bedzie jeden z ponizszych schematow badania:
e badaniami w szkole objeci zostang tylko dyrektorzy lub osoby przez nich wskazane,
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badaniami w szkole objeci bedg dyrektorzy lub osoby przez nich wskazane oraz uczniowie
(wszyscy uczniowie ostatnich klas lub uczniowie wylosowani do badania, przy czym
Zamawiajgcy okresli minimalng liczbe uczniow, ktérzy musza wzigc udziat we badaniu).

Przed rekrutacjg Zamawiajgcy wysle do szkét listy zapowiednie. Znajda sie w nich informacje o badaniu,
podkreslajace jego naukowy charakter, mozliwosé wykorzystania wynikoéw w praktyce i ich potaczenie
z dziataniami MEN i IBE, cele badania, korzysci z udziatu w badaniu, zaproszenie do badania i zapowiedz
kontaktu ze strony Zamawiajgcego.

W ramach rekrutacji do obowigzkéw Wykonawcy bedzie nalezato:

1.
2.

Nousw

10.
11.
12.
13.
14.

15.

16.

zapoznanie sie z zatozeniami badania;

udziat w szkoleniu (stacjonarnym lub telefonicznym w zaleznosci od sytuacji epidemiologicznej
i obostrzen z tym zwigzanych);

nawigzanie telefonicznego kontaktu z dyrektorem szkoty;

potwierdzenie doreczenia i zapoznania sie z listem zapowiednim (ew. ponowna wysytka);
przekazanie najwazniejszych informacji o projekcie;

uzyskanie zgody na udziat szkoty i dyrektora w badaniu (w wersji elektronicznej);

uzgodnienie z dyrektorem kto bedzie koordynatorem szkolnym (nauczyciel lub inna osoba
wyznaczona przez dyrektora);

utrzymywanie kontaktu z koordynatorem szkolnym i dbanie o zrekrutowanie odpowiedniej
liczby respondentéw (Zamawiajgcy okresli minimalng liczbe ucznidw z danej szkoty, ktorzy
muszg wzig¢ udziat w badaniu);

szczegdtowe odnotowywanie na platformie realizacyjnej historii kontaktéw w ramach
prowadzonej rekrutacji;

przeprowadzenie losowania uczniéw, ktdrzy beda brali udziat w badaniu CAPI (zgodnie
z zatozeniami przekazanymi przez Zamawiajgcego);

zrekrutowanie dyrektoréw do badan i dopilnowanie wypetnienia przez nich ankiety;
uzgodnienie z koordynatorem szkolnym termindw i warunkéw przeprowadzenia badania;
potwierdzenie rozwieszenia plakatéw i rozdystrybuowania materiatéw dot. badania w szkole;
uzupetnianie i przekazywanie Zamawiajgcemu dokumentdw zwigzanych z realizacjg projektu
wspotfinansowanego ze srodkéw unijnych (Protokdt miesieczny, itp.);

w przypadku trudnosci, inicjowanie bezposrednich rozméw dyrektora/koordynatora
szkolnego z ankieterem, regionalnym pracownikiem terenowym lub z pracownikami dziatu
realizacji.

Dodatkowe zadania wynikajgce z biezgcych potrzeb Zamawiajgcego nie przekraczajgce czasem
wykonania zatozonych maksymalnych czaséw przedstawionych ponizej.

Zamawiajgcy zaktada, ze maksymalny czas przeznaczony na rekrutacje szkoét-bedzie wynosit:

RODZAJ ZADANIA MAKSYMALNY CZAS
I. Efektywna rekrutacja jednej szkoty, w ktérej zostanie przeprowadzone badanie max 2 h
ilosSciowe z dyrektorem (w przypadku gdy w badaniu nie wezmie udziatu na jedng szkote

minimalna liczba uczniéw wskazana przez Zamawiajacego)*

IIl. Efektywna rekrutacja jednej szkoty, w ktdérej zostanie przeprowadzone badanie max 3,5 h
iloSciowe zaréwno z dyrektorem, jak i z uczniami (w badaniu wezmie udziat na jedng szkote
minimalna liczba uczniéw wskazana przez Zamawiajacego)*

* Zamawiajgcy okresli minimalng liczbe uczniéw z danej szkoty, ktérzy muszq wzigc¢ udziat w badaniu.
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Za kontakt ze szkotami zawodowymi bedzie odpowiedzialny Wykonawca, a za bezposrednig rekrutacje
uczniéw w ramach danej szkoty — koordynatorzy szkolni.

W ramach procesu rekrutacji po stronie Zamawiajgcego bedzie:
1. przekazanie szkotom/uczniom plakatow/broszur dotyczacych badania;
2. koordynacja rekrutacji uczniéw przez koordynatora szkolnego - zebranie od uczniéw zgdd na
badanie (w tym zgdd na badanie powtdrne - ponowny kontakt) wsparte systemem zachet;
3. przeprowadzenie przez ankieteréw wywiaddw z uczniami lub samodzielne wypetnienie ankiet
przez dyrektoréw/ucznidw.

Przeprowadzenie badania podtuznego CAPI uczniéw ostatnich klas szkét zawodowych - 1 FALA

badanie realizowane bedzie w okresie Il -VI 2021 roku

1. BADANIE ZASADNICZE - 1 FALA

e t3cznie w badaniu w ramach Zamdéwienia do przeprowadzenia bedzie okoto 9000 wywiaddéw
z uczniami.

e Sredni czas trwania wywiadu nie powinien przekroczy¢ 30 minut.

e Zatozono, ze tacznie z dojazdami i czynnosciami organizacyjnymi, czas na wykonanie jednej
efektywnej ankiety przez ankietera to 1,7 h. Z kolei na regionalng organizacje i wspieranie
pracy ankieterow przez regionalnego pracownika terenowego zatozono maksymalnie 12 minut
na jedng ankiete.

e W okresie pandemii realizacja wywiadéw CAP| w zaleznosci od sytuacji epidemiologicznej i
obostrzed z tym zwigzanych, moze cze$ciowo lub catosciowo zosta¢ przeprowadzona w
formule zdalnej. Zatozono, ze tacznie z czynnosciami organizacyjnymi, czas na wykonanie
efektywnej ankiety przez ankietera to 1,3 h. Z kolei na regionalng organizacje i wspieranie
pracy ankieterdw przez regionalnego pracownika terenowego zatozono maksymalnie
12 minut na jedng ankiete.

e Ankieter ma obowigzek nawigzania kontaktu ze zrekrutowang przez Zamawiajgcego szkotg
z odpowiednim wyprzedzeniem i zaplanowania z koordynatorem szkolnym kolejnosci
indywidualnych spotkan z uczniami i harmonogramu dostosowanego do planu zaje¢ oraz
warunkow lokalowych szkoty.

e W kazdej szkole badanie przeprowadzi minimum jeden ankieter i moze ono potrwac do kilku
dni. Wylosowani respondenci, po uzyskaniu ich wstepnej zgody (zebranej przy wsparciu
koordynatora szkolnego), beda kolejno zapraszani do osobnej sali. Po przekazaniu informacji
o badaniu ankieter przeprowadzi wywiad, wczesniej potwierdzi zgode na udziat w badaniu, na
badanie powtdrne i dane kontaktowe, ktére zostang wprowadzone do systemu.

e Respondenci: osoby, ktére w roku szkolnym 2020/2021 s3 uczniami ostatnich klas szkot
zawodowych, nie starsze niz 29 lat.

e Przekazanie respondentom ewentualnych zachet niematerialnych dostarczonych przez
Zamawiajgcego i zapowiedz zachet materialnych, jesli wezma udziat w kolejnych falach
badania podtuznego.

e Przed rozpoczeciem badania zasadniczego (1 fala) wymagany bedzie udziat ankieteréw
i regionalnych pracownikéw terenowych w szkoleniu w Warszawie lub w szkoleniu online.

Przeprowadzenie badania podtuznego CAPI absolwentow szkét zawodowych — 2 i 3 FALA

badanie realizowane bedzie w okresie I-VI 2022 (2 fala) oraz X 2022- 12023 (3 fala)
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1 A. BADANIE PILOTAZOWE — PRZED 2 i 3 FALA

tacznie w badaniu w ramach catego projektu do przeprowadzenia bedzie okoto 100 ankiet
z absolwentami w ramach pilotazu do 2 fali badania i okoto 100 ankiet z absolwentami w
ramach pilotazu do 3 fali badania. Badanie pilotazowe moze by¢ realizowane we wszystkich
lub w wybranych wojewddztwach.

Sredni czas trwania wywiadu realizowanego przez ankietera nie powinien przekroczyé
45 minut.

Zatozono, ze tgcznie z dojazdami i czynno$ciami organizacyjnymi, czas na wykonanie jednej
efektywnej ankiety przez ankietera to 2,8 h. Z kolei na regionalng organizacje i wspieranie
pracy ankieteréw przez regionalnego pracownika terenowego zatozono maksymalnie
21 minut na jedng ankiete.

W okresie pandemii realizacja wywiaddéw CAPI w zaleznosci od sytuacji epidemiologiczne;j i
obostrzen z tym zwigzanych, moze czesciowo lub catosciowo zosta¢ przeprowadzona w
formule zdalnej. Zatozono, ze tgcznie z czynnos$ciami organizacyjnymi, czas na wykonanie
efektywnej ankiety przez ankietera to 2 h. Z kolei na regionalng organizacje i wspieranie
pracy ankieteréw przez regionalnego pracownika terenowego zatozono maksymalnie 21
minut na jedng ankiete.

Ankieter otrzyma dane kontaktowe respondenta (imie i nazwisko, adres, a w niektérych
przypadkach réwniez telefon i/lub mail).

Ankieter ma obowigzek nawigzania kontaktu z respondentem podejmujgc préby o réznych
porach dnia (w godzinach pracy, w godzinach popotudniowych) i dniach tygodnia (robocze,
weekend), min. 3-krotna préba kontaktu z respondentem. Przy niepowodzeniu kontaktéw
telefonicznych i mailowych, ankieter ma obowigzek pojechac pod wskazany adres.

W miare mozliwosci ankieterzy beda kontaktowac sie z tymi samymi osobami, z ktérymi
prowadzili wywiady w szkotach, w 2021 r.

Respondenci: absolwenci szkét zawodowych — osoby, ktére w roku szkolnym 2020/2021 byty
uczniami ostatnich klas szkét zawodowych (nie starszymi niz 29 lat) i braty udziat w badaniu
w roku 2021 r. (wyrazity zgode na udziat w badaniu podtuznym).

Przekazanie respondentom zachet niematerialnych i materialnych dostarczonych przez
Zamawiajgcego, jesli wezma udziat w 2 lub 3 fali badania podtuznego.

Przed rozpoczeciem badania pilotazowego (do 2 i 3 fali) wymagany bedzie udziat ankieterow
i regionalnych pracownikéw terenowych w szkoleniu telefonicznym.

W ramach badania pilotazowego przed 2 i 3 falg obowigzkiem Wykonawcy bedzie takze
zrekrutowanie respondentéw do pilotazu. Zatozono, ze czas potrzebny na efektywne
zrekrutowanie jednego respondenta do pilotazu wynosi 3,0 h.

1 B. BADANIE ZASADNICZE - 21 3 FALA

tacznie w badaniu w ramach Zamoéwienia do przeprowadzenia bedzie okoto 5 400 ankiet w
ramach 2 fali badania i okoto 3600 ankiet w ramach 3 fali badania.

Sredni czas trwania wywiadu nie powinien przekroczy¢ 30 minut.

Zatozono, ze tacznie z dojazdami i czynnosciami organizacyjnymi, czas na wykonanie jednej
efektywnej ankiety przez ankietera to 3 h. Z kolei na regionalng organizacje i wspieranie
pracy ankieterow przez regionalnego pracownika terenowego zatozono maksymalnie
21 minut na jedng ankiete.
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e W okresie pandemii realizacja wywiadéw CAP| w zaleznosci od sytuacji epidemiologicznej i
obostrzen z tym zwigzanych, moze czesciowo lub catosciowo zosta¢ przeprowadzona w
formule zdalnej. Zatozono,, ze facznie z czynnosciami organizacyjnymi, czas na wykonanie
efektywnej ankiety przez ankietera to 2,1 h Z kolei na regionalng organizacje i wspieranie
pracy ankieteréw przez regionalnego pracownika terenowego zatozono maksymalnie 21
minut na jedng ankiete.

e Ankieter otrzyma dane kontaktowe respondenta (imie i nazwisko, adres, a w niektdrych
przypadkach réwniez telefon i/lub mail).

e Ankieter ma obowigzek nawigzania kontaktu z respondentem podejmujac préby o réznych
porach dnia (w godzinach pracy, w godzinach popotudniowych) i dniach tygodnia (robocze,
weekend), min. 3-krotna préba kontaktu z respondentem. Przy niepowodzeniu kontaktéw
telefonicznych i mailowych, ankieter ma obowigzek pojechac pod podany adres.

e W miare mozliwosci ankieterzy beda kontaktowad sie z tymi samymi osobami, z ktérymi
prowadzili wywiady w szkotach, w 2021 r.

e Respondenci: absolwenci szkét zawodowych — osoby, ktére w roku szkolnym 2020/2021 byty
uczniami ostatnich klas szkét zawodowych (nie starszymi niz 29 lat) i braty udziat w badaniu
w roku 2021 (wyrazity zgode na udziat w badaniu podtuznym).

e Przekazanie respondentom zachet niematerialnych i materialnych dostarczonych przez
Zamawiajgcego, jesli wezma udziat w 2 lub 3 fali badania podtuznego.

e Przed rozpoczeciem badania zasadniczego (2 i 3 fala) wymagany bedzie udziat ankieteréw
i regionalnych pracownikéw terenowych w szkoleniu w Warszawie.

Tabela 2. Maksymalny czas zaangazowania ankietera i regionalnego pracownika terenowego w
ramach poszczegodlnych zadan

MAKSYMALNY CZAS MAKSYMALNY CZAS
ZAANGAZOWANIA ANKIETERA ZAANGAZOWANIA
RODZAJZADANIA REGIONALNEGO PRACOWNIKA
TERENOWEGO
BADANIE ) .
ZASADNICZE max 1,7 h na Je'dna ankiete max 12 minut na jedna ankiete
—1FALA (wraz z dojazdem)
Przeprowadzenie badania
podtuznego CAPI uczniéw
ostatnich klas szkét BADANIE
zawodowych - 1 FALA ZASADNICZE
—1FALAW max 1,3 h na jedng ankiete max 12 minut na jedng ankiete
FORMULE
ZDALNEJ
REKRUTACIA
DO BADANIA .
Przeprowadzenie badania | PILOTAZOWEGO max 3,0 h na jednego nie dotyczy
podiuznego CAPI —PRZED213 respondenta
absolwentéw szkot FALA
zawodowych — 213 FALA
BADAN[E max 2,8 h na jedng ankiete max 21 minut na jedng ankiete
PILOTAZOWE (wraz z dojazdem)
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—PRZED 213
FALA

BADANIE
PILOTAZOWE
—PRZED 213
FALA W
FORMULE
ZDALNE!

max 2 h na jedng ankiete max 21 minut na jedng ankiete

BADANIE
ZASADNICZE
—213 FALA

max 3,0 h na jedng ankiete

21 minut j kiet
(wraz z dojazdem) max 21 minut na jedna ankiete

BADANIE
ZASADNICZE
—-2I13FALAW max 2,1 h na jedng ankiete max 21 minut na jedng ankiete
FORMULE
ZDALNE)J

Przed rekrutacjg Zamawiajacy wysle do szkét listy zapowiednie. Znajdg sie tam informacje o badaniu,
podkreslajace jego naukowy charakter, mozliwo$é wykorzystania wynikow w praktyce i ich pofaczenie
z dziataniami MEN i IBE, cele badania, korzysci z udziatu w badaniu, zaproszenie do badania i zapowiedz
kontaktu ze strony Zamawiajacego.

1. Ponadto do zadan Wykonawcy w ramach wszystkich badan bedzie nalezato:

1) wybdr regionalnego pracownika terenowego oraz wybdr ankieteréw realizujgcych
wywiady CAPI, spetniajgcych kryteria okreslone przez Zamawiajgcego;

2) zapewnienie udziatu regionalnego pracownika terenowego oraz ankieteréw
w catodniowych szkoleniach w Warszawie lub w formie online w terminach wyznaczonych
przez Zamawiajgcego (3 szkolenia — przed kazdg falg badania);

3) zapewnienie dojazdéw regionalnym pracownikom terenowym oraz ankieterom w zwigzku
z zadaniami wykonywanymi przy prowadzeniu badan;

4) uzupetnianie i przekazywanie Zamawiajgcemu dokumentdw zwigzanych z realizacjg
projektu wspoétfinansowanego ze srodkdw unijnych;

5) biezgca sprawozdawczo$¢ z przebiegu badan w regionie w formie wskazanej przez
Zamawiajgcego;

6) staty kontakt telefoniczny oraz w formie elektronicznej z osobami wskazanymi przez
Zamawiajgcego;

7) informowanie o pojawiajgcych sie problemach i innych zagadnieniach istotnych dla
realizacji zamowienia;

8) zapewnienie wykonania ponizszych zadan przez regionalnego pracownika terenowego
i ankieteréw.

9) dodatkowe zadania wynikajgce z biezgcych potrzeb Zamawiajacego nie przekraczajgce
czasem wykonania zatozonych maksymalnych czaséw przedstawionych w Tabeli 2.

2. Ponadto w ramach wszystkich badan do zadan regionalnego pracownika terenowego bedzie
nalezato:
1) organizacja i wspieranie realizacji przez ankieterow wskazanych badan, , przez caty okres
realizacji badan tj. 11 2021 — 1 2023;
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2) udziat w szkoleniach w Warszawie lub w formie online w terminach wyznaczonych przez
Zamawiajgcego(3 szkolenia — przed kazdg falg badania);

3) zaliczenie testu wiedzy nt. projektu;

4) wspotpraca i kontrolowanie pracy ankieteréw;

5) opracowanie z ankieterami harmonogramu realizacji badania;

6) dbanie o terminowag realizacje prac ankieteréw w wojewddztwie, zgodnie
z harmonogramem;

7) odbieranie od Zamawiajgcego i przekazywania ankieterom materiatéw badawczych
i sprzetu, a takze ich odbieranie od ankieterdw i przesytanie do Zamawiajgcego zgodnie
z wytycznymi (koszt przesytek bedzie pokrywat Zamawiajacy), po uprzedniej weryfikacji
obejmujacej takze catg zebrang przez ankieteréw dokumentacje;

8) wspieranie ankieterow w realizacji badan; w przypadku trudnosci w realizacji badania
podjecie ustalonych przez Zamawiajgcego dziatan, m.in. spotkania z respondentami
(udzielenie odpowiedzi na pytania, rozwianie watpliwosci, zapewnienie o bezpieczenstwie
zarzadzania danymi itp.);

9) w razie potrzeby (po uzgodnieniu z Zamawiajgcym) wspodlnej z ankieterem realizacji
badania w przypadku objecia badaniem respondentéow ze specjalnymi potrzebami lub
0 obnizonej sprawnosci sensorycznej, ruchowej lub intelektualnej;

10) uzupetnianie i przekazywanie Zamawiajgcemu dokumentéw zwigzanych z realizacjg
projektu wspoétfinansowanego ze srodkdéw unijnych;

11) biezgca sprawozdawczos$¢ z przebiegu badan w regionie w formie wskazanej przez
Zamawiajgcego;

12) staty kontakt telefoniczny oraz w formie elektronicznej z osobami wskazanymi przez
Zamawiajgcego;

13) informowanie o pojawiajgcych sie problemach i innych zagadnieniach istotnych dla
realizacji zamowienia;

14) w przypadku pilotazu narzedzi — zaraportowanie przebiegu wywiaddw, sugestii zmian
w narzedziach lub procedurze badania.

15) Dodatkowe zadania wynikajgce z biezgcych potrzeb Zamawiajgcego nie przekraczajgce
czasem wykonania zatozonych maksymalnych czaséw przedstawionych w Tabeli 2.

3. Dodatkowo w ramach wszystkich badan do obowigzkéw ankietera bedzie nalezato:

1) realizacja wskazanej liczby wywiadéw CAPI (finalna liczba wywiadéw CAPI do
przeprowadzenia przez danego ankietera zostanie okreslona przez Wykonawce biorgc pod
uwage odlegto$¢ od miejsca zamieszkania) — wywiady z uczniami szkét zawodowych
w 1 fali bedg realizowane w szkotach, wywiady z absolwentami szkét zawodowych w 2 i 3
fali bedg realizowane w miejscu zamieszkania respondenta;

2) udziat w szkoleniach w Warszawie lub w formule zdalnej w terminach wyznaczonych przez
Zamawiajgcego (3 szkolenia — przed kazdg falg badania);

3) zaliczenie testu wiedzy nt. projektu;

4) przeprowadzenie badan zgodnie z zatozeniami opisanymi przy poszczegdlnych zadaniach
badawczych;

5) prowadzenie biezgcej sprawozdawczosci w formie wskazanej przez Zamawiajgcego, w tym
uzupetnianie historii kontaktéw z respondentami i statuséw dotyczacych indywidualnych
spotkan z uczniami/absolwentami;

6) staty kontakt telefoniczny oraz w formie elektronicznej z osobami wskazanymi przez
Zamawiajgcego;
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7) informowanie o pojawiajacych sie problemach i innych zagadnieniach istotnych dla
realizacji zamoéwienia;

8) w przypadku pilotazu narzedzi — zaraportowanie przebiegu wywiaddw, sugestii zmian
w narzedziach lub procedurze badania.

Zamawiajgcy przewiduje, ze badania pilotazowe, realizowane przed poszczegdlnymi falami, beda
dotyczyty wszystkich lub wybranych wojewddztw. Przed 2 i 3 falg planowana liczba przeprowadzonych
wywiaddw wyniesie po okoto 200 wywiaddw z absolwentami.

Wykonawca zachowa niezaleznos$¢ i bedzie miat na uwadze jak najpetniejszg realizacje celdw
zamowienia oraz dazenie do wykonania go zgodnie z instrukcjg i informacjami od Zamawiajgcego.

Wynagrodzenie Wykonawcy uzaleznione jest od liczby efektywnie zrealizowanych wywiadéw CAPI
z respondentami. Wykonawca otrzyma wynagrodzenie wytgcznie w przypadku zrealizowanych —
efektywnych ankiet.

Finansowe rozliczanie ankieteréw i regionalnych pracownikdw terenowych wspdtpracujgcych
z Wykonawcg (obejmujgce wszystkie zadania wskazane w niniejszym zapytaniu ofertowym), bedzie po
stronie Wykonawcy.

VI.  Warunki udziatu w postepowaniu

1. Wykonawca moze ztozy¢ jedng oferte. Z uwagi na charakter zamdwienia konkurs jest
skierowany do Wykonawcéw prowadzgcych dziatalnos¢ gospodarcza.

2. W postepowaniu mogg wzig¢ udziat wytgcznie Wykonawcy, ktérzy zrealizowali w ciggu
ostatnich 24 miesiecy minimum 5 badan CAPI o charakterze naukowym/spotecznym o wartosci
min. 50 000,00 zt brutto.

W formularzu ofertowym nalezy wykazac liczbe badan. Z postepowania zostang wykluczeni
Wykonawcy, ktérzy w ramach niniejszego postepowania ztozyli oswiadczenia lub dokumenty
zawierajgce nieprawde.

3. Z postepowania zostang wykluczeni Wykonawcy, ktérzy w przesztosci wspdtpracowali
z Zamawiajacym i nienalezycie wykonywali ustugi badawcze/koordynacyjne podobne do tych,
ktore sg przedmiotem niniejszego zamowienia.

4. Z udziatu w postepowaniu wykluczone sg podmioty powigzane kapitatowo lub osobowo
z Zamawiajacym lub Partnerami. Przez powigzania kapitatowe lub osobowe rozumie sie
wzajemne powigzania miedzy Zamawiajgcym/Partnerami lub osobami upowaznionymi do
zaciggania zobowigzan w imieniu Zamawiajgcego/Partneréw lub osobami wykonujgcymi
w imieniu  Zamawiajgcego/Partneréw  czynnosci  zwigzane z  przygotowaniem
i przeprowadzeniem procedury wyboru Wykonawcy, polegajgce w szczegdlnosci na:

a) uczestniczeniu w spoéfce jako wspdlnik spotki cywilnej lub spétki osobowej;
b) posiadaniu co najmniej 10% udziatéw lub akcji;

c) petnieniu funkcji cztonka organu nadzorczego Ilub zarzadzajgcego, prokurenta,
petnomocnika;

d) pozostawaniu w zwigzku matzenskim, w stosunku pokrewienstwa lub powinowactwa
w linii prostej, pokrewienstwa lub powinowactwa w linii bocznej do drugiego stopnia lub
w stosunku przysposobienia, opieki lub kurateli.
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Zamawiajgcy w trosce o nalezyte wykonanie powierzonych zadan zastrzega sobie prawo do
whnioskowania do Wykonawcy o ztozenie dodatkowych wyjasnien, jak réwniez do wgladu
w dokumentacje potwierdzajacg przedstawione w ofercie informacje. Wykonawca
zobowigzany jest udzieli¢ wyjasnied lub ztozy¢ dodatkowe dokumenty w terminie
wyznaczonym przez Zamawiajgcego, ktdéry nie bedzie krétszy niz 1 dzien roboczy (24 godziny).
Brak udzielenia wyjasnien lub ztozenia dodatkowych dokumentéw w terminie okreslonym
przez Zamawiajgcego moze skutkowac odrzuceniem oferty danego Wykonawcy.

W przypadku powstania watpliwosci w zakresie tresci niniejszego Zapytania ofertowego,
Wykonawcy mogg kierowac wnioski o wyjasnienie tych watpliwosci, na ktére Zamawiajacy
zobowigzany jest odpowiedzie¢, jezeli wniosek wptynat najpdzniej do dnia 08.02.2021 r. do
godz. 12:00.

Zamawiajgcy zastrzega, ze pfatnosci dla Wykonawcéw z tytutu umowy zawartej w ramach
niniejszego postepowania bedg dokonywane wytacznie na rachunek bankowy wpisany dla
tego Wykonawcy na tzw. biatg liste VAT znajdujacej sie na  stronie
https://www.podatki.gov.pl/wykaz-podatnikow-vat-wyszukiwarka/. W umowie zawartej
z Wykonawcg zawarte zostanie prawo Zamawiajgcego do wstrzymania ptatnosci na rzecz
Wykonawcy w czesci odpowiadajgcej réwnowartosci podatku od towardéw i ustug w
przypadku, gdy Wykonawca nie ujawni swojego rachunku bankowego na ww. biatej liscie VAT.

Wykonawca zobowigzuje sie wskaza¢ kierownika projektu do statej wspdtpracy z
Zamawiajgcym w trakcie realizacji zamoéwienia. Do spotkan projektowych bedzie dochodzito
wedle harmonogramu oraz potrzeb Zamawiajgcego. Harmonogram pracy zostanie uzgodniony
z wybranym Wykonawcg. Zamawiajacy zakfada 2-3 spotkania w miesigcu w zaleznosci od
obtozenia praca projektowg oraz etapu projektu. Spotkania poza harmonogramowe bedg sie
odbywac¢ na wezwanie z 3 dniowym wyprzedzeniem w jednej z siedzib Zamawiajgcego w
Tréjmiescie, Warszawie lub terenowych osrodkach koordynacyjnych.

VII. Odrzucenie oferty

Zamawiajgcy moze odrzucic¢ oferte Wykonawcy, jezeli:

1.

2.
3.
4

v

Tres¢ oferty nie odpowiada tresci Zapytania ofertowego.

Oferta nie spetnia warunkéw udziatu w postepowaniu wskazanych w pkt VI.

Wykonawca jest powigzany kapitatowo lub osobowo z Zamawiajgcym/Partnerami (pkt V1.4).
Jej ztozenie stanowi czyn nieuczciwe] konkurencji w rozumieniu przepisdw o zwalczaniu
nieuczciwej konkurenciji.

Oferta wptyneta po terminie sktadania ofert.

Wykonawca nie ztozyt wyjasnied w stosunku do ztozonej oferty oraz nie przedstawit
dodatkowych dokumentéw w terminie wskazanym w pkt VI.6.

VIII. Kryteria wyboru ofert i wybor ofert najkorzystniejszych
1. Kryteria oceny i opis sposobu przyznawania punktacji:

1)
2)

3)

Cena —waga 60 pkt;

Dodatkowe doswiadczenie w realizacji badan o charakterze naukowym/spotecznym (poza
minimalnymi wymaganiami)— waga 40 pkt;

Aspekt spoteczny — waga 5 pkt.

Sposdb oceny kryterium 1 - cena:

Na podstawie cen podanych w FORMULARZU OFERTOWYM wyliczona zostanie $rednia stawka
jednostkowa za godzine pracy. Najwyzszg liczbe punktéw — 60 otrzyma oferta zawierajgca najnizsza
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stawke godzinowa brutto (nie nizszg jednak niz minimalna stawka ustawowa) za wykonanie niniejszego
zamoéwienia, a kazda nastepna wedtug nastepujacego wzoru:

Srednia stawka godzinowa brutto oferty najnizszej

Liczba punktow = X 60

Srednia stawka godzinowa brutto oferty ocenianej

Sposéb oceny kryterium 2 — Dodatkowe doswiadczenie w realizacji badan o charakterze
naukowym/spotecznym:

W ramach kryterium nr 2 Zamawiajacy przyzna:
a. 1 dodatkowe badanie - 10 pkt.
b. 2 dodatkowe badania -20 pkt.
c. 3 dodatkowe badania — 30 pkt.
d. 4 dodatkowe badania — 40 pkt.

Kryterium to bedzie weryfikowane w oparciu o wykazane dodatkowe doswiadczenie Wykonawcy
zawarte w formularzu ofertowym. Zamawiajgcy przyzna maksymalnie 40 pkt. w zaleznosci od liczby
wykazanych badan o wartosci min. 50 000,00 zf brutto.

Sposdb oceny kryterium 3 — aspekt spoteczny:

W ramach kryterium nr 3 Zamawiajacy przyzna odpowiednio 0 pkt — jezeli oferta nie spetnia kryterium,
5 pkt - jezeli oferta spetnia kryterium. Za spetnienie kryterium uwaza sie sytuacje,
w ktoérej Wykonawca wskaze do realizacji zamdwienia min. 1 osobe niepetnosprawng w rozumieniu
ustawy z dnia 27 sierpnia 1997 r. o rehabilitacji zawodowe] i spofecznej oraz zatrudnianiu oséb
niepetnosprawnych (Dz.U. z 2011 r. poz. 721, z pdzn. zm. 113).

Kryterium to bedzie weryfikowane w oparciu o oswiadczenie Wykonawcy zawarte w formularzu
ofertowym. Zamawiajacy przyzna maksymalnie 5 pkt niezaleznie od liczby przestanek okreslonych
powyzej.

2. Pojedyncza oferta moze uzyska¢ maksymalnie 105 pkt.

3. Zamawiajacy, dla kazdego wojewddztwa osobno, dokona oceny ofert przyznajgc punkty w ramach
kryteriéw oceny ofert. Koncowa ocena oferty bedzie stanowita sume punktédw uzyskanych
w ramach kryteriéw oceny ofert.

4. Zamawiajgcy dopuszcza mozliwosé negocjacji ceny z Wykonawcg, ktorego oferta zostata uznana
za najkorzystniejszg, w przypadku, gdy zaproponowana cena przekroczy mozliwosci cenowe
Zamawiajgcego.

5. Zamawiajacy w toku oceny ofert wytoni oferte z najwiekszg liczbe punktow.

IX. Wymagania dotyczace przygotowania oferty
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1. Oferte nalezy sporzadzi¢ w jezyku polskim z zastosowaniem wzoru stanowigcego Zatgcznik nr
1 do niniejszego Zapytania ofertowego wraz Oswiadczeniem o braku powigzan osobowych
i kapitatowych.

2. Oferta cenowa powinna obejmowac wynagrodzenie brutto za wykonanie catosci prac objetych
Zapytaniem ofertowym (okreslonych w pkt. V), czyli zosta¢ przedstawiona w kwocie brutto,
uwzgledniajgcej podatek VAT (23%) dla oséb bedacych czynnymi podatnikami podatku VAT.
Ceny w ofercie nalezy poda¢ w walucie polskiej z doktadnoscig do dwdch miejsc po przecinku.

3. Podane w ofercie ceny brutto s3 wartosciami ostatecznymi, zawierajgcymi wszelkie koszty
Wykonawcy zwigzane z realizacjg przedmiotowego Zamodwienia i nie beda podlegaty
zwiekszeniu w okresie obowigzywania umowy.

4. Oferta musi by¢ witasnorecznie podpisana przez Wykonawce. Jezeli oferta przesytana jest
drogg mailowg, to oferta wraz z Zatgcznikami winna stanowié skan z podpisem Wykonawcy.

5. Wszelkie koszty zwigzane z przygotowaniem i dostarczeniem oferty ponosi Wykonawca.

X. Miejsce i sposdb sktadania ofert, pytania i odpowiedzi

1. Oferta moze zosta¢ ztozona w terminie do 22.02.2021 r. do godziny 13:00 (decyduje data
i godzina otrzymania przez Zamawiajgcego) w formie:

pisemnej na adres: PBS spétka z 0.0., ul. Junakéw 2, 81-812 Sopot

W zamknietej kopercie dopiskiem Absolwent — rekrutacja i przeprowadzenie badan
ankietowych. Oferta powinna by¢ odrecznie podpisana przez Wykonawce, trwale spieta i
zawiera¢ wszystkie wymagane zataczniki.

lub

elektronicznej na adres mailowy: anna.marynowska@pbs.pl

W tytule nalezy wpisaé: Absolwent — przeprowadzenie rekrutacji i badan ankietowych. Oferta
powinna by¢ odrecznie podpisana przez Wykonawce, zawiera¢ wszystkie zatgczniki i przestana
w formie skanu (np. JPG, PDF, preferowany jest jeden plik elektroniczny).

2. Osoba do kontaktu w sprawie ogtoszenia
Dodatkowych informacji udziela Anna Marynowska, nr tel. 698 490 357,
mail: anna.marynowska@pbs.pl

Xl. Informacje dotyczace wyboru najkorzystniejszych ofert

1. Informacja o wyborze Wykonawcdw zostanie umieszczona w Bazie konkurencyjnosci.
2. Zamawiajgcy nie odsyfa nadestanych ofert.

3. Po wyborze najkorzystniejszych ofert, Wykonawca zobowigzany jest zawrze¢ niezwtocznie
umowe z Zamawiajacym.

XIl. Zmiana i anulowanie zapytania ofertowego

1. Zamawiajgcy moze w kazdym momencie zamkngc niniejsze postepowanie bez wyboru
najkorzystniejszej oferty.
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2. Zamawiajacy zastrzega sobie prawo do uniewaznienia niniejszego Zapytania ofertowego
w kazdym momencie bez podania przyczyny.

3. Informacja o zamknieciu/uniewaznieniu Zapytania ofertowego znajdzie sie w Bazie
Konkurencyjnosci.

Xlll. Warunki zmiany istotnych postanowien umowy

Zamawiajgcy przewiduje mozliwos¢ zmiany umowy w nastepujgcym zakresie:

1) W przypadku gdy nastgpi zmiana powszechnie obowigzujacych przepiséw prawa lub
wymogow dotyczacych realizacji Projektu w zakresie majgcym wptyw na realizacje przedmiotu
umowy.

2) Zmiany terminu realizacji umowy w przypadku, gdy wykonanie umowy w pierwotnym terminie
nie jest mozliwe w wyniku wystgpienia okolicznosci niezaleznych od Wykonawcy.

3) Zamawiajacy dopuszcza mozliwosé odstgpienia od umowy lub znaczne modyfikacje w zwigzku
z sytuacjg epidemiologiczng i obostrzen z tym zwigzanych).

XIV. Warunki zamdéwien uzupetniajacych

Zamawiajgcy moze udzieli¢ Wykonawcy wybranemu zgodnie z zasadg konkurencyjnosci,
przewidzianych w niniejszym Zapytaniu ofertowym zamdwien na ustugi, polegajgcych na wykonaniu
podobnych ustug o wartosci nieprzekraczajgcej 50% wartosci Zamdwienia okreslonej w umowie
zawartej z tym Wykonawca, w okresie 3 lat od udzielenia Zamdwienia podstawowego, jednak nie
pozniej niz do kornca trwania projektu.

XV. Oferty wariantowe
Wykonawca nie moze sktadac ofert wariantowych.
XVI. Zataczniki

Nastepujgce dokumenty stanowig zatgczniki do niniejszego Zapytania:
Zatgcznik nr 1. Formularz ofertowy — przeprowadzenie badan ankietowych
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